FLUJO DE VENTAS

EN SAP SD S\4 HANA
EJEMPLO PRACTICO

REYES MONTOYA CASADO

Aqui mostraré de una manera muy practica cédmo realizo un flujo
completo de ventas desde la consulta a la facturacion.

® DISTRIBUTION



Tenemos un cliente que nos solicita los siguientes productos:

Posicion / Material Cantidad de oferta
Pos. 10 - 10 unidades

Pos. 20 - 5 unidades

Pos. 30 - 3 unidades

Lo primero que deberiamos hacer es crear una consulta, para ello:

- Nos vamos a la transaccion VA11, en clase de documento
ponemos AF (Consulta), y creamos la consulta con las posiciones que
nos dice el ejercicio:

N° CONSULTA: 10000683

© Docventa Tratar Pasara Detalles Entomo  Sistema  Ayuda '
V) 1 «H eae 0700 90 0%
Crear Consulta: Resumen
4 & & @& fiPedids B F*Documento
Consuita p— Valor reto 120,00 JEUR |
Solcitante 1000152 IENTE RIO GLIADARRAMA 71 [E-45007 TOLE . (DY)

Destatmca, 1000152 | QLIENTEREYES SD /RIO GUADARRAMA 71 /E-45007 TOLE.

Vélido de Fin valid.

Fe pref entrg. D! [18.09.2023] Val esper.ped. 36,00/EUR
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Después crearemos la oferta en referencia a esa consulta:

- Nos vamos a la transaccion VA21, en clase de documento
ponemos AG (Oferta), seleccionamos crear con referencia, y lo
hacemos con referencia a la consulta que hemos creado,
seleccionamos las posiciones y pulsamos en el boton ‘Tomar’.

B Docventa Tratar Pasara Detalles Entorno  Sistema  Ayuda
P = e 000D 9F 0%
Consulta 10000683: Lista de seleccion del documento de referencia

¥ Trarsferir | %%

Referencia -
Corsulta 10000683
Solicitante 1000152 CLIENTE REYES SD

Posiciones (todas)
SPos.  PosSup Material Ctd pendiente UM AltPos Denominacién de posicién i
v 10 MAT-REO1 | [tolN TORNILLO GRANDE CLASE A A
v 20 MAT-RE02 SUN SILLA GIRATORIA INDUSTRIAL =
v 30 MAT-RED3 3N RUEDA MEDIANA CARRETILLA
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Después pulsamos en ‘Transferir’ y creamos la oferta:

N° OFERTA: 20000807

B Docventa Tratxr Pasara Detalles Entormo  Sistema  Ayuda '-

(] -« eae anN0H TR 0W

Crear Oferta: Resumen

& &1 & @4 GiiPedides B IDocumento

Oferta Valor reto 1.635,00 'EUR
Solicitante 1000152 | CLIENTEREYES SD /RIO GUADARRAMA 71 / E-45007 TOLE
Referenciacl, RE-D02

___Ventas  Resumen de posiciones | De!
Vélido de 17.09.2023 Fin valid 31.12.2023
Fe pref entrg. D [18.09.2023 Val.esper ped 1.144,50 EUR
(Y=Y ERE S [ERE A LTIENE F ) & Gupo | |% |8
Posicicnes (todas)
Pos. [ Material Segmrecesidad  Afote... Te.. Cole...Tema P..Tip.. Cantidaddepedido LM AltPos Denominal@
10 MAT-REO1 0 10UN TORNILLC
20 MAT-RE02 0 SUN SILLA GIR
30 MAT-REO3 0 3LN RUEDA ME
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Después creamos el pedido, pero solamente de la Pos. 20 y Pos. 30, ya que el

cliente no quiere la Pos. 10 porque ya no lo necesita. Se establecera una
condicion de pago de 15 dias.

- Nos vamos a la transaccion VAO1, seleccionamos la clase de
pedido TA, ponemos nuestro centro, almacén, OV y canal de
distribucién, y creamos con referencia a la Oferta que hemos creado.

° 7] « @ tafatskalla 0N
Oferta 20000807: Lista de seleccion del documento de referencia
¥ Transferic ™%
Referencia
Oferta 20000807
Oferta vélida de 17.09.2023  Oferta vélida hasta 31.12.2023
Solicitante 1000152 CLIENTE REYES D
Posiciones (todas)
SPos.  PosSup Materlal Ctd pendiente M AltPos Denominacidn de posicién i
O 1w MAT-REO1 10UN TORNILLO GRANDE CLASE A -
9 20 MAT-RE02 SUN SILLA GIRATORIA INDUSTRIAL >
7 30 MAT-REO3 3N RIEDA MEDIANA CARRETILLA

€
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Seleccionamos las posiciones 20 y 30, ya que el cliente no quiere la
posicion 10, y pulsamos en ‘Transferir’.

En el pedido establecemos una condicion de pago de 15 dias y creamos
el pedido:

B Docventa Tratar Pasara Detalles Entormno  Sistema  Ayuda ’

8,




N° PEDIDO: 7783

& Docventa Tratar Pasara Detalles Entorno  Sistema Ayuda

/] v«B eae anap B ew
Crear Pedido estiandar: Resumen
G 4 & @& filpedidos E 2EDocumento
Pedido esténdar Valor neto 1.610,00 EUR |
Solicitante 1000152 JADARRAMA 71 [E-4

Feprefentrg. [0 [18.09.2023) Centro sumin.
Entrega compl. i Peso total [ 16/%6 |
Bloqueo enfrega ~|Volumen | 0,000!
Bloqueo factura v Fechadeprecio  117.09.2023
Condic.pago (28" | Cobro a 15 dias
Versincoterm ||
Incoterms =
Inco.Ubicaciéni

[B[B]E] (BR8] [#]%]%] @] |o]]e] G Gupo | |%[4
Posiciones (todas)

_ Pos.  Material  Cantidad depedido UM Denominacion de posicién R NUmero de material del cliente
20MAT-RE02 SUN SILLA GIRATORIA INDUSTRIAL [
30MAT-RE03 3UN RUEDA MEDIANA CARRETILLA [0

B :
1

También tendremos que realizar el Picking, para ello:

TPos PosSup F 13fecha  Ce. Lote

TAN D 18.09.2023 RE0OD
TAN D 18.09.2023 RE0O
D 18.09.2023

- Nos vamos a la transaccion VLO1N (Entrega de salida),
ponemos nuestro niumero de pedido, modificamos las cantidades a las

que se va a realizar el picking, y contabilizamos:



ENTREGA DE SALIDA: 80004940

T Entegadesalida Tratar Pasara Detalls Entormno  Funciones siguientes Sistema  Ayuda

V] v«H QRAC I =R DNLH NE 0%
Entrega de salida Crear: Resumen
yOT BPASUPE &M Contabilar M

Entrega salida Fechadocumento | 17.09.2023

Dest.mercancias 1000152 @ CLIENTE REYES SD /RIO GUADARRAMA 71 / E-45007 TOLEDO

. Resumen de posiciones /Picking | Carga_| Transporte  Resumen de status | Datos movimientos mercancias

Fe picking 18.09.2023] [08:0. Stat.al picking ¢l Picking completo
Nam.almacén [] Status glob.WM "1 Noprecisa OT p.WM
Posiciones (todas)
Pos  Material Ce. Alm. Segmnecesidad  Ctd.entreg. UM Ctd.picking
10  MAT-RE02 REOD 0ORE 5 N S
20 MAT-RE03 REOO 0ORE 3 UN 13

“)

Q2|3 Bl2| (8] (@ Patidénlote | (B Posprincipsles  [&  Pos(todas) 4]

Lo siguiente seria crear la factura y enviarsela al cliente.

1...P S FePuestDis [

P VLOIN ¥ s4hn OWR

- Para crear la factura, igualmente lo hacemos con referencia al
pedido que hemos creado, nos vamos a la transaccion VF01, escribimos
nuestro niumero de pedido (También nos sale predeterminado el
numero de la entrega de salida), seleccionamos las posiciones y

creamos la factura:



N° FACTURA: 90004226

& Fachwa Tratar Pasara Entorno Sistema Ayuda

] v«B eae bR AFUE SRR~ a7 )
Factura (F2) Crear: Resumen, posiciones de factura
fiiFactra @ % &

TF2Factra ~ 15000000001 Valor neto
CLIENTE REYES SD /RIO GUADARRAMA 71 / E-450..

1.610,00 'EUR

Responsable de pago 1000152

Fecha factura 18.09.2023 ii]

&) FE @ )

B Pos,  Material Denomin.posicion Ctd.facturada UM Valor neto Mon... Impte.impf0
20MAT-RED2 SILLA GIRATORIA INDUSTRIA SUN 1.250,00 ELR -
JOMAT-REO3 RUEDA MEDIANA CARRETILLA 3UN 360,00 ELR 4

Pero el cliente nos llama diciéndonos que la condicion de pago era a 30 dias.

Por ello generamos de nuevo la factura y se la enviamos.

- Nos vamos a la transaccion VAO2 y modificamos el pedido,

cambiando la condicién de pago por una a 30 dias.
- En la factura hacemos lo mismo, modificamos la factura con
la nueva condicion de pago, y se la volvemos a enviar al cliente.

Nuevamente nos llama el cliente, recordandonos que se habian pactado
un descuento del 3% que no se ha aplicado en la factura.

Nos solicita que le abonemos la diferencia mediante un abono.

- Para crear la solicitud de abono, nos vamos a la misma
transaccion que usamos para crear el pedido la VAO1, pero en lugar de
seleccionar clase de pedido TA, seleccionamos clase de pedido CR (Sol.

Abono), la creamos con referencia al pedido o a la factura.



En bloqueo de factura lo dejamos en blanco, y en el motivo de pedido
indicamos, en este caso, el motivo 100 (Diferencia de precio).

Nos vamos a los datos de cabecera, después a condiciones, y
establecemos una condicién, la HMOO (Valor del pedido), e indicamos
el importe que tenemos que devolver al cliente, en nuestro caso un 3%

del total del pedido.

Y creamos la Solicitud de abono:

N2 SOL. DE ABONO: 60000790

& Docventa Tratar Pasara Detalles Entorno Sistema Ayuda

° ‘«H eee NN OF 0

Crear Sol.abono: Resumen
G 41 & @& lilpedidos & ZaDocumento

Sol.abono Valor neto 48,30 'EUR
Solicitante 1000152 CLIENTE REYES SD /RIO GUADARRAMA 71 /E-45007 TOLE. |3

Blogueo factura 08 Verificar abono ~ Fecha de precio 17.09.2023
Motivo pedido :[1(1') Diferencia de precio: precio ant. alto v:

Area de ventas REO1| #/RE| ~ /00 OV REYES SD, Venta REYES SD, Todos los sectores
Fecha factura 18.09.2023

Fe prestac servicios

®RIBIER] |SR3| |2:]2] 5] (@ []as]e |28 Grupo | [Fe [*$]
Posiciones (todas)

Pos.  Material Segmento nec, Cantidad prevista UM Valor neto

SUN

20MAT-REO2
3N

30MAT-RED3

g
—
Tmido| 2 ., € @ = 5APLogon760 |7A\m(l)/lmnCrears«l.~ = A4H(2)/060 Modificar ma. .

Después creamos el abono:

Mon... Denominacidn de posicidn
37.50 EUR SILLA GIRATORIA INDUSTRIAL
10,80 EUR RUEDA MEDIANA CARRETILLA

o

P VAOL ¥ s4hn OWR )
es|[® () 1350 mm

-> Para crear el abono, nos vamos a la transaccion VFO1, escribimos nuestro n2
de Sol. De abono y seleccionamos tipo de documento G2 (Abono), seleccionamos las

posiciones, y creamos el abono.



N2 ABONO: 90004229

[E Factura Tratar Pasara Sistema Ayuda

Dhap S0 oW

(V] v« @
Crear factura
¥ Transferir & $-Posicionar
Referencia
Sol.abono 60000790
[B]E]
Pos.(todas)
Pos.  Denom.posicién Ctd.pendiente _Fechafact... Ctdfacturada i
20S]LLA GIRATORIA INDUSTRIA E J18.0‘3.2023 0 =
30RUEDA MEDIANA CARRETILLA 3 18.09.2023 0 =
b “»
:_.,,"' P VFO1 ¥ s4hn OWR &
- 1 -— B 1 Ir
[ Fachra Tratar Pasara Entorno  Sistema Avuda '—

/] v« eae 00080 A0 0™

Abono (G2) Crear: Resumen, posiciones de factura

lilFachra @ % &

T2 Abono ~15000000001]  Valor neto 48,30 |EUR
Responsable depago 11000152 CLIENTE REYES SD /RIO GUADARRAMA 71 / E-450
Fechs faciixa 18.09.2023 (2]&]

(&] B[R] [@] %]

B8 Pos.  Material Denomin.posicidn Ctd facturada UM Valor neto Mon... Impte.imp(
20MAT-RE02 SILLA GIRATORIA INDUSTRIA. SUN 37.50 ELR -
30MAT-RED3 RUEDA MEDIANA CARRETILLA 3UN 10,80 ELR =

459
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Por ultimo, visualizamos nuestro flujo de documentos para verificar que
todos los documentos se han procesado correctamente:

& FElujo documentos Tratar Pasara Entorno  Sistema  Ayuda

o v«H @@ 8 %

Flujo de documentos
& [[lResumen de status  $»Visualizar documento  Documentos de servicio [l &°0ftros enlaces

Interloc.comercial 0001000152 CLIENTE REYES SD

(@)
Documento |El Hora  Status
~{[3 Consulta 0010000683 17.09.2023 11:43:34 concluido/a!
~ [3) Oferta 0020000807 17,09.2023 12:33:03 concluido/a

~ [ Pedido estandar 0000007783 17.09.2023 12:39:34 concluido/a
~ [ = Sol.abono 0060000790 |17.09.2023 13:47:06 concluido/a
+ [ Abono 0090004229 17.09.2023 13:53:10 Pendiente

P VAD2 ¥ s4hn OWR
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